П Л А Н

N-ной библиотеки (ЦБС)
на 201  г.

N-ское 201 
1. Основные контрольные показатели

	1.1.
	Основные контрольные показатели
	План 2013 
	Отчет 2013 
	План 2014 

	
	Количество читателей
	
	
	

	
	Количество посещений
	
	
	

	
	Количество книговыдач
	
	
	


В том числе

	
	Читатели
	Посещения
	Книговыдача

	Количество виртуальных пользователей
	
	
	

	Количество посещение сайта
	
	
	

	Количество обращений к полнотекстовым ресурсам сайта
	
	
	


	1.1.2.
	Распределение контрольных показателей по кварталам

	 
	
	I кв.
	II кв.
	III кв.
	IV кв.

	
	Читатели
	
	
	
	

	
	Посещения
	
	
	
	

	
	Книговыдача
	
	
	
	


2. Услуги пользователям. Продвижение библиотечно-информационных услуг

	Номер раздела
	Наименование работ
	Объем работ
	Сроки

исполнения
	Ответственные

	2.2.2.
	Услуги информирования
	
	
	

	
	Групповое информирование
	
	
	

	
	           Дни информации

           Дни специалиста
	
	
	

	
	           Списки литературы (СИ)
	
	
	

	
	           Аналитические обзоры
	
	
	

	
	Индивидуальное информирование
	
	
	

	
	     Избирательное распространение информации (ИРИ)
	
	
	

	
	          Количество абонентов
	
	
	

	
	          Количество тем
	
	
	

	
	          Количество посланных сигнальных карт
	
	
	

	
	     Тематическое обслуживание руководителей (ТОР)
	
	
	

	
	           Количество абонентов
	
	
	

	
	          Количество тем
	
	
	

	
	          Количество документов (копий)
	
	
	

	2.2.3.
	Справочно-аналитические услуги
	
	
	

	
	Библиографические справки,  консультации
	
	
	

	
	в т. ч. виртуальные
	
	
	

	
	в т. ч. письменные
	
	
	

	
	в т. ч. по БД
	
	
	

	
	из них по ВБД
	
	
	
	

	
	· Интернет 
	
	
	
	

	
	· Правовые ИПС
	
	
	
	

	
	· БД на компакт-дисках
	
	
	
	

	
	· Полнотекстовые БД
	
	
	
	

	2.2.4.
	Межбиблиотечное обслуживание
	
	
	
	

	
	Количество абонентов
	
	
	

	
	Книговыдача 
	
	
	

	
	Количество заказов, в т.ч. 

в другие библиотеки, 
	
	
	

	
	в т. ч.по ЭДД
	
	
	

	
	Количество заказов, в т.ч. из других библиотек, 
	
	
	

	
	в т. ч. по ЭДД
	
	
	

	
	Количество заказов по ЭДД от индивидуальных пользователей
	
	
	

	2.2.5.
	Услуги удаленным пользователям
	
	
	

	
	Публикация материалов о деятельности библиотеки на тематических порталах и сайтах
	
	
	

	2.2.5.2
	Информационное наполнение интернет проектов
	
	
	

	
	Информационное наполнение разделов портала (сайта)
	
	
	

	
	Информационное наполнение внешней страницы библиотеки в соцсетях
	
	
	

	2.3.
	Продвижение книги и чтения. Реклама услуг
	
	
	

	2.3.1.
	Выставочное обслуживание
	
	
	

	
	Тематические выставки-просмотры
	
	
	

	
	Выставки новых поступлений
	
	
	

	
	Локальные выставки в отделах обслуживания (по отдельному плану)
	
	
	

	
	Выездные выставки
	
	
	

	2.3.2.
	Массовое обслуживание
	
	
	

	
	Театрализованные праздники
	
	
	

	
	Литературные чтения
	
	
	

	
	Конференции
	
	
	

	
	Семинары
	
	
	

	
	Презентации
	
	
	

	
	Творческие встречи
	
	
	

	
	Лектории
	
	
	

	
	Лекции. Обзоры литературы (тематические, новинок)
	
	
	

	
	Экскурсии по выставкам
	
	
	

	
	Клубы, любительские объединения
	
	
	

	
	Конкурсы, викторины
	
	
	

	2.3.3
	Развитие и поддержание связей с общественностью
	
	
	

	
	Информирование общественности о деятельности библиотеки
	
	
	

	
	Отчеты, информация, бюллетени
	
	
	

	
	Пресс-конференции
	
	
	

	
	Презентации библиотечных программ
	
	
	

	
	Встречи с общественными и государственными деятелями
	
	
	

	
	Совместная деятельность
	
	
	


	
	Участие в деятельности общественных организаций
	
	
	

	
	Работа общества друзей библиотеки
	
	
	

	2.3.4
	Реклама библиотеки и ее услуг 
	
	
	

	
	Подготовка пресс-релизов
	
	
	

	
	Рекламные кампании
	
	
	

	
	Акции
	
	
	

	
	Размещение информации в СМИ:
	
	
	

	
	Информация на радио
	
	
	

	
	Информация на телевидении
	
	
	

	
	Публикации в печати
	
	
	

	
	Печатная реклама (буклеты, флаеры, афиши, пригласительные билеты)
	
	
	

	
	Реклама в интернете
	
	
	

	
	Подготовка информационных материалов для информационного портала (сайта)
	
	
	

	
	Новостные рассылки
	
	
	

	2.3.5.
	Обучение пользователей
	
	
	

	
	Групповые формы
	
	
	

	
	Курсы 
	
	
	

	
	Семинары
	
	
	

	
	Групповые консультации по методике поиска в СБА
	
	
	

	
	Практические занятия
	
	
	

	
	Индивидуальные  консультации
	
	
	

	
	в т. ч. по СБА
	
	
	

	
	в т. ч. по БД
	
	
	

	
	в т. ч. ориентирующего характера
	
	
	

	
	Экскурсии
	
	
	

	
	по библиотеке
	
	
	

	
	по отделам
	
	
	


3. Информационные ресурсы
	№ п/п 


	Содержание работ
	Объем
	Срок
	Ответственные

	3.1
	Управление библиотечным фондом
	
	
	

	
	Разработка регламентирующих документов
	
	
	

	
	Моделирование фонда
	
	
	

	
	Изучение фонда
	
	
	

	3.2.
	Текущее и ретроспективное комплектование
	
	
	

	3.3
	Организация фондов
	
	
	

	
	Перераспределение фонда внутри библиотеки
	
	
	

	
	Исключение документов из фондов библиотеки по причине ветхости и дублетности
	
	
	

	3.4
	Сохранность и безопасность фонда
	
	
	

	
	Социальная защита фонда
	
	
	

	
	Проверка фонда 
	
	
	

	
	Читательская задолженность
	
	
	

	
	Физическая защита фонда
	
	
	

	
	Переплет документов
	
	
	

	
	Предупредительный ремонт
	
	
	

	
	Восстановление дефектных изданий 
	
	
	


4. Каталоги и картотеки

	№ п/п 


	Содержание работ
	Объем
	Срок
	Ответственные

	4.1
	Традиционные каталоги и картотеки
	
	
	

	
	Расстановка
	
	
	

	
	Исключение
	
	
	

	
	Редактирование
	
	
	

	4.2.
	Базы данных библиотеки 
	
	
	

	
	Формирование электронного каталога на основе ПО ИРБИС
	
	
	

	
	Формирование электронной библиотеки 
	
	
	


5. Научно-исследовательская деятельность

	№ п/п 


	Содержание работ
	Объем
	Срок
	Ответственные

	5.1.
	Библиотечные исследования
	
	
	

	5.2.
	Социологические исследования
	
	
	

	5.3.
	Маркетинговые исследования
	
	
	


6. Автоматизация библиотечных процессов

	
	Наименование мероприятий
	Объем
	Срок
	Ответственные

	6.1.
	Техническое и программное обеспечение
	
	
	

	6.2.
	Автоматизированная библиотечно-информационная система
	
	
	

	
	Внедрение системы Ирбис–64
	
	
	


7. Редакционно-издательская деятельность

	
	Наименование работ
	Срок
	Способ изд.
	Ответственные

	7.1.
	Библиографические пособия
	
	
	

	
	Библиографические указатели
	
	
	

	
	Библиографические списки
	
	
	

	7.2. 
	Научные труды
	
	
	

	7.3. 
	Методические материалы
	
	
	

	7.4.
	Рекламные материалы
	
	
	


8. Консультационная и методическая деятельность

	№ п/п 


	Содержание работ
	Объем
	Срок
	Ответственные

	8.1.
	Республиканские мероприятия
	
	
	

	
	Совещания
	
	
	

	
	Научно-практические конференции
	
	
	

	8.2.
	Научно-методические Советы
	
	
	

	8.3.
	Изучение деятельности ЦБС
	
	
	

	
	Прием планов-отчетов ЦБС
	
	
	

	
	Анализ деятельности ЦБС
	
	
	

	
	Подготовка справок
	
	
	

	8.4.
	Выезды в библиотеки
	
	
	

	8.5.
	Повышение квалификации
	
	
	

	
	Семинары
	
	
	

	
	Практикумы
	
	
	

	
	Стажировки
	
	
	

	
	Производственная учеба в библиотеке
	
	
	

	8.6.
	Подготовка методических материалов
	
	
	


9. Проектная деятельность

	№ п/п 


	Содержание работ
	Объем
	Срок
	Ответственные

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


10. Работа по организации труда и управлению

	№ п/п 


	Содержание работ
	Объем
	Срок
	Ответственные

	
	Планирование работы
	
	
	

	
	Составление отчетов
	
	
	

	
	Подготовка производственных совещаний
	
	
	

	
	· Административный Совет
	
	
	

	
	· Совет при директоре
	
	
	

	
	· Рабочие комиссии
	
	
	


11. Финансовая и хозяйственная деятельность

	№ п/п 


	Содержание работ
	Объем
	Срок
	Ответственные

	
	Оказание библиотечных, информационных, сервисных услуг
	
	
	

	
	Подготовка к осенне-зимнему сезону (по специальному плану)
	
	
	


