Анализ деятельности ПЦПИ республики в 2008 году.

В 2008 году библиотеки республики продолжили работу по реализации второго этапа программы «Создание системы правового информирования населения на базе общедоступных библиотек Удмуртской Республики» в рамках проекта «Совершенствование деятельности публичных центров правовой информации в Удмуртской Республике», получившего финансовую поддержку из Республиканской целевой программы «По усилению борьбы с преступностью и профилактике правонарушений» на 2007–2010 годы, а также проекта «Создание центров общественного доступа к информационным ресурсам исполнительных органов государственной власти Удмуртской Республики на базе общедоступных библиотек», получившего финансовую поддержку из Республиканской целевой программы «Административная реформа в Удмуртской Республике на 2007-2009 годы».
К услугам ПЦПИ библиотек республики в 2008 году более 15 000  пользователей (в 2007 году – 14700), зарегистрировано 32975  посещений (в 2007 году – 21300). Так, Республиканский ПЦПИ Национальной библиотеки Удмуртской Республики предоставил услуги бесплатного доступа к информационно-правовым БД «Кодекс», «Гарант», «КонсультантПлюс», «Законодательство России» 671 пользователю (в 2007 году – 634), г. Ижевска – 987, центры ЦБС г. Глазова – 1681, г. Воткинска – 811, г. Сарапула – 624, ПЦПИ Увинского района – 841, Каракулинского – 818, Ярского – 598, Воткинского – 596, Глазовского – 583 и т. д.
Количество выполненных запросов по правовой тематике по республике в целом – 14588, в частности в РПЦПИ Национальной библиотеки – 14588 (в 2007 году – 1382), ПЦПИ ЦГБ г. Ижевска – 1053 (в 2007 году – 600), ПЦПИ г. Сарапула – 1502, г. Вотканска – 742, ПЦПИ Глазовской ЦРБ – 2479, Увинской – 1106, Каракулинской – 864, Игринской – 791, Ярской 708 и т. д.

Книговыдача из фонда РПЦПИ в 2008 г. составила 30257 электронных и печатных документов (в 2007 г. – 29943), ПЦПИ г. Сарапула – 7716, г. Воткинска – 1560, г. Ижевска – 1500, ПЦПИ Увинского района – 1787 Глазовского района – 1768. 
С целью дальнейшего развития деятельности ПЦПИ в ряде библиотек разработаны проекты и программы по совершенствованию деятельности ПЦПИ в сфере правового информированию и повышения правовой грамотности населения. Так, в 2008 году РПЦПИ продолжалась реализация проекта «Совершенствование деятельности сети публичных центров правовой информации в Удмуртской Республике» на 2007-2008 гг., разработан проект «Совершенствование деятельности публичных центров правовой информации в библиотеках Удмуртской Республики на 2009-2010 гг.», разработан проект «Создание центров общественного доступа к информационным ресурсам исполнительных органов государственной власти Удмуртской Республики на базе общедоступных библиотек». ПЦПИ Глазовской ЦРБ велась работа по реализации программы «Библиотека – центр деловой информации Глазовского района на 2008-2010 гг.» и проекта «Закон и право во имя молодежи на 2007-2010 гг.», продолжалась работа по реализации проекта «Рука помощи» в ПЦПИ ЦРБ Завьяловского района, Селтинской ЦРБ разработана и принят к реализации программа «Просвещение законом» и т.д. 
Одним из приоритетных направлений деятельности ПЦПИ республики является повышение правовой грамотности населения. Так, в 2008 году сотрудниками РПЦПИ дано 221 индивидуальная и 33 групповых консультаций пользователям, ПЦПИ г. Ижевска – 402 индивидуальные и 100 групповых, Глазовского района – 578 индивидуальных и 10 групповых консультаций, г. Сарапула – 345, Ярского района – 200 индивидуальных консультаций. В остальных ПЦПИ консультации как групповые так и индивидуальные проводились в меньшем количестве.
В рамках проекта «Правовой университет» ПЦПИ республики были проведены практикумы и обучающие семинары:
1. 15 практикумов для школьников 10-11 классов слушателей Ижевского юридического института Российской правовой академии, и  студентов торгово-финансового колледжа – которые посетило посетители 117 человек.
2. Республиканский обучающий семинар для молодежи «Информационно-правовые ресурсы» при участии сотрудников Национальной библиотеки, представителей фирм-держателей информационно-поисковых систем НТВП «Кедр» и ООО «Си-Би-Эс Консалтинг». Участниками семинара стали 98 учащихся средних школ г. Ижевска. 
3. Два обучающих семинара для учителей обществоведения и права средних школ г. Ижевска и республики «Информационно-правовые ресурсы в помощь образованию». Участниками семинаров стали 95 человек. 
4. В рамках «Школы правовых знаний» ПЦПИ г. Сарапула для учащихся старших классов среднеобразовательных школ проведено 17 занятий и 6 практикумов с привлечением специалистов из инспекции по делам несовершеннолетних, военного комиссариата, паспортного стола и др. Посетителями «Школы правовых знаний» стали 441 человек.
В течение года обучающие мероприятия проводились РПЦПИ (25 практикумов), ПЦПИ г. Ижевска  (4 практикума), Глазовского района  (6 семинаров), Селтинского  района (10 практикумов), Игринского района  (2 семинара и 2 практикума) и др.

Одно из направлений деятельности по правовому просвещению населения - создание и распространения тематических буклетов и библиографических пособий рассчитанных на определенную целевую аудиторию. Так, РПЦПИ выпущен сборник методических материалов «Информационно-правовые ресурсы в помощь образованию», ПЦПИ г. Ижевска «Правовые Интернет-ресурсы», «Права потребителей», «Семья: права, гарантии и льготы» и др., г. Глазова буклеты – «Права и обязанности студента», «Ветеран труда» - изменения в законодательстве», ПЦПИ Кезской ЦРБ выпущена серия буклетов по теме налоги: «Налоги (декларация)», «Налоги (налоговый вычет)», «Налоги» (на имущество и землю)»,  Камбарской ЦРБ рекомендательные списки литературы «Осторожно – наркотики!», «Детство должно быть счастливым: защита прав ребенка» и т.д.
Активно ведется работа по распространению информации о деятельности ПЦПИ. Так, в декабре 2008 года опубликовано интервью  Г. Шантуровой «Право знать, или Информация для всех» // Известия Удмуртской республики.- 2008.- 25 дек. Разработаны и выпущены буклеты о деятельности РПЦПИ, ПЦПИ г. Ижевска, г. Сарапула, г. Глазова, ПЦПИ ЦРБ Камбарского, Юкаменского, Кизнерского, Кезского и др. районов.
Во всех центрах установлены БД «Законодательство России», «КонсультантПлюс».

Во многих центрах формируется ресурс нормативно-правовых актов органов местного самоуправления, как на традиционных носителях, так и в электронном виде.
Практически во всех ПЦПИ обслуживание пользователей по правовой тематике ведется с использованием Интернета.

Наряду с обслуживанием с применением цифровых технологий во многих библиотеках остаются актуальными и традиционные формы обслуживания: оформление стендов и выставок по правовой тематике, ведение тематических папок-накопителей.

Новым направлением деятельности ПЦПИ в 2008 году сделаны первые шаги по созданию ЦОД в ходе реализации проекта «Создание центров общественного доступа к информационным ресурсам исполнительных органов государственной власти Удмуртской Республики на базе общедоступных библиотек» в рамках Целевой республиканской программы «Административная реформа в Удмуртской Республике на 2007-2009 годы». 
РПЦПИ разработаны документы, регламентирующие деятельность ЦОД (Положение о ЦОД НБ УР, ассортимент услуг, оказываемых пользователям ЦОД,  примерное положение о ЦОД для библиотек республики). Создана веб-страница ЦОД на странице Публичного центра правовой информации (РПЦПИ) на сайте Национальной библиотеки Удмуртской Республики. Проведен обучающий семинар для библиографов ПЦПИ  республики. Организовано рабочее место пользователя в РПЦПИ НБ УР.

Анализ деятельности ПЦПИ республики показал, что в настоящее время библиотеки остаются базой формирования правовой культуры населения и обеспечения широкомасштабного открытого доступа к правовой и другой социально значимой информации.

Динамика показателей работы Центров республики в 2008 году, по сравнению с 2007 годом, свидетельствует об общественной востребованности данного вида деятельности библиотек, в первую очередь социально незащищенными слоями населения. Возможность самостоятельного поиска необходимой информации, оперативность и высокое качество обслуживания привлекают новых пользователей.
В 2009 году необходимо обратить внимание на следующие моменты:
1. Строго соблюдать сроки и форму отчетности от деятельности ПЦПИ (за 2008 год отчет не был предоставлен ПЦПИ г. Можга, Симсинского, Алнашского, сарапульского, Кизнеоского и Красногорского районов).

2. Отрегулировать обновление БД «Законодательство России» через сетевых администраторов системы ГАС Выборы муниципальных образований.
3. Обратить внимание на рекламу деятельности ПЦПИ, как внутреннюю, так и внешнюю.
4. Пакет документов, регламентирующих деятельность ПЦПИ должен быть в актуальном состоянии (Постановление о создании Публичного центра правовой информации на базе библиотеки, Положение о ПЦПИ, Должностные инструкции, Правила работы в ПЦПИ, Список услуг центра). 
